
創業支援ガイド 2024
I n c ub a t i o n  G u i d e  2 0 2 4C i t y  o f  Y o k o h a m a

横浜市経済局

こんなにた
くさん！

 のぞいて
ごらん横浜

の支援

◀バラエティに富んだ支援メニュー盛りだくさん！



横浜市は、産業競争力強化法に基づき、国から横浜市創業支援等事業計画の認定を受けて
います。この中で、「経営、財務、人材育成、販路開拓」の知識を習得できる継続的な支援を
行うセミナー等が「特定創業支援等事業」と認定されており、このセミナー等を受講された方で、
本市が証明書を交付した創業者はいくつかのメリットを受けることができます。 

横浜市特定創業支援等事業とは1

3 受講証明書の発行手続き
セミナー等の受講後、証明書発行申請書をイノベーション推進課にご提出ください。
詳細はQRコードのサイトをご覧ください。

《利率》 年1.9%以内
《融資額》 3,500万円以内
《保証料率》 （通常の場合） 0.30％

 （経営者保証不要） 0.50％
《融資期間》 10年以内

2 特定創業支援等事業（セミナー等）を受講することのメリット

創業前または創業後５年未満の個人事業主が市内で株式会社
または合同会社を設立する際、登記にかかる登録免許税が1/2に
軽減されます。

会社設立時の登録免許税の減免メリット
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これから創業する方、創業後５年未満の方に向けた融資制度と
して、「創業おうえん資金」を設けています。信用保証が付くことで、
信用力が高まり、融資の可能性を広げることができます。また、
借入時に必要な信用保証料については、横浜市の助成や、横浜市
信用保証協会の割引により、負担軽減を図っています。

横浜市中小企業融資制度「創業おうえん資金」メリット
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会社を設立する方におすすめ！

会社での借入時に、経営者保証不要・保証
料ゼロの「スタートアップおうえん資金」も
ご利用になれます。

「新規開業資金」における貸付利率引き下げの対象となります。

日本政策金融公庫メリット
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①「商店街空き店舗開業助成事業」に申請可能となります。
②「小規模事業者持続化補助金」の
　『創業枠（補助上限額200万円）』に申請可能となります。

助成金・補助金メリット
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横浜市経済局商業振興課

　　TEL  045-671-3488
お問合せ

横浜市経済局金融課

　　TEL  045-671-2592
お問合せ

商店街への出店を目指す方
「商店街空き店舗開業助成事業」では、商店街にある空き

店舗で必要な条件を満たして出店する方に対し、店舗
賃貸借契約にかかる経費の一部を補助します。
事前相談及び店舗オープン前の申請が必要になります
ので、商業振興課までお問い合わせください。

【補助金活用による開業事例】
飲食店、小売店舗、学習塾、コミュニティカフェ、リラク
ゼーションサロンなど

※ 制度のご利用にあたっては、取扱金融機関や
 横浜市信用保証協会の審査が必要です。

《補助限度額》 30万円
（横浜市特定創業支援等事業受講者など）



※募集時期や開催日等は今後変更となる可能性があります。最新情報は横浜市ウェブサイトでご確認ください。4 令和6年度　特定創業セミナー等一覧（令和6年4月13日時点）　

 IDEC横浜について
横浜企業経営支援財団（IDEC横浜）は、横浜経済の活性化と地域社会の健全な
発展に寄与することを目的とした公益財団法人であり、横浜市長から指定を受けた
市内唯一の「中小企業支援センター」として、中小企業支援事業を実施しています。

ワンストップ経営相談窓口
横浜市内の中小企業者等の皆様が抱える様々な課題や、創業・新規事業に関する
疑問などについて、総合的に対応する相談窓口を開設しています。経営全般に
関する相談だけでなく、ビジネスプラン作成のほか、税務、労務、法律、知財、IT関連、
事業承継、国際ビジネスなど幅広い分野について、中小企業診断士、税理士、社会
保険労務士、弁護士、弁理士などの専門家が、無料で相談・アドバイスを行います。

対 象 者 ： ①横浜市内に主たる事業所がある中小企業者及び個人事業者
  ②横浜市内にて法人、個人事業主として創業予定の方
費　　用 ： 無料
相談方法 ： 対面またはオンライン  ※事前予約制
予約方法 ： IDEC横浜ウェブサイトまたはお電話（045-225-3711）にてご予約ください。
相 談 日 ： 月曜日から金曜日（祝日及び年末年始（12/29 ～ 1/3）を除く）

創業・経営に関する各種セミナー
創業を予定している方（創業から間もない方を含む）を対象に、経営者としての心
構えや創業の基礎知識を解説する起業チャレンジセミナー、経営にまつわる課題を
解決するための各種セミナーなどを開催しています。

アイデック

雇用トラブルに関する相談窓口
東京圏雇用労働相談センター（TECC）は、新規開業企業やグローバル企業などが労使間
での労働紛争を未然に防ぐ為、労務管理、雇用契約などについて弁護士や社会保険
労務士に相談ができる無料相談窓口です。お気軽にご相談ください。

【 無料 】 【 21時まで 】 【 外国語対応可能 】
営業時間　平日９：00～21：00　　TEL 03-3582-8354



  〒231-0015 横浜市中区尾上町１丁目６　ICON関内（1階）
  JR・横浜市営地下鉄「関内駅」徒歩３分
 みなとみらい線「日本大通り駅」徒歩７分

創業支援ガイド 2024

アクセス  ACCESS

横浜市経済局　イノベーション推進課
〒231-0005  横浜市中区本町6丁目50-10 31階
　　 045-671-3487　　　　ke-shinsangyo@city.yokohama.jp

  〒231-0005 横浜市中区本町6丁目50-10 31階
 045-671-2748
  みなとみらい線「馬車道駅」  1 C 出入口直結
 JR・横浜市営地下鉄「桜木町駅」徒歩3分
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（公財）横浜企業経営支援財団
  〒231-0021 横浜市中区日本大通１１
 横浜情報文化センター7階
 045-225-3700

  みなとみらい線「日本大通り駅」直結
 JR・横浜市営地下鉄「関内駅」徒歩10分

横浜市スタートアップ成長支援拠点  「YOXO BOX（よくぞボックス）」

（公財）横浜市男女共同参画推進協会
　         男女共同参画センター横浜
  〒244-0816 横浜市戸塚区上倉田町435-１
 045-862-5050

 JR・横浜市営地下鉄「戸塚駅」下車、
 ６番出口より徒歩５分
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